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La societa Spiral Ingranaggi € una realta industriale che opera nel settore metalmeccanico per la produzione

seriale e prototipale di ingranaggi di precisione spiroconici, sistema Gleason, conici diritti Coniflex, conici diritti ed
elicoidali su specifica del cliente.

Tali capacita consentono a Spiral Ingranaggi di essere partner qualificato nella fornitura di ingranaggi meccanici in
campi di applicazione tecnologicamente avanzati quali: motoriduttori/rinvii/attuatori, elettroutensile e
pneumatico, macchine packaging, trasmissione elettrica, trasmissione e marine, macchine per legno, suolo,
macello e CNC, macchine per agricoltura, tessile, caffe.

La Direzione & consapevole che in un mercato altamente concorrenziale oggi le aziende eccellenti si differenziano
per la loro capacita di portare avanti i concetti dell’economia sostenibile, conciliando la qualita del servizio reso
con il rispetto delle normative e delle leggi vigenti, in primis quelle ambientali.

Pertanto la Direzione ha deciso di organizzare il proprio sistema di gestione in accordo alle normative UNI EN ISO
9001:2015 e UNI EN ISO 14001:2015, puntando a migliorarne costantemente I'efficacia anche attraverso un
approccio attento alla gestione dei rischi. Affinché cio sia possibile € necessario che tutta I'organizzazione
conosca e condivida la Politica per la Qualita e I’Ambiente, che e racchiusa nei seguenti concetti:

Rispetto della normativa e miglioramento continuo:

L’azienda e tutto il suo personale si conformano a tutti i requisiti imposti dalle norme UNI EN
ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015, per quanto concerne la qualita e I'ambiente. L’azienda
inoltre si conforma a tutte le prescrizioni legislative, a quelle del Cliente (CSR) e agli accordi
applicabili alla propria realta in materia ambientale e di sicurezza e salute sul lavoro,
definendo proprie specifiche interne nel caso in cui la legislazione vigente sia lacunosa. Ove
possibile 'azienda va oltre la conformita.

Formazione, informazione, addestramento e consapevolezza: aoe
L'addestramento e la consapevolezza dei dipendenti rappresenta un principio inderogabile ~m
per la nostra azienda che si pone come obiettivo quello di fornire 'addestramento e la 5;~
formazione necessari a consentire ai propri lavoratori di operare in sicurezza, nel rispetto ng
delle normative ambientali e secondo le specifiche tecniche stabilite per assicurare il miglior IRy
livello qualitativo possibile.

Collaborazione con le parti interessate: a P"ae
La nostra azienda collabora con i propri fornitori e appaltatori per identificare le . i ¢
opportunita di miglioramento qualitativo e delle prestazioni ambientali. Il rapporto .
con le pubbliche autorita e con la popolazione deve essere fondato sulla trasparenza. I 1 !

Soddisfazione del Cliente:

= PASSIONE = Comunicare con il Cliente ed immedesimarsi nei suoi problemi
PROFESSIONALITA’-> operare in conformita alle normative cogenti e ambientali
PUNTARE IN ALTO -> Stabilire degli obiettivi SMART, raggiungibili ma ambiziosi
collaborando per il loro raggiungimento
PARTECIPAZIONE > Partecipare attivamente al miglioramento
dell’'organizzazione con suggerimenti per riduzione inefficienze, impatti
ambientali, etc.
=  TEAM -> Fare gioco di squadra assumendosi anche le proprie responsabilita
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Efficienza e impegno alla riduzione dell’inquinamento e al cambiamento climatico:
i La nostra azienda e inoltre consapevole che una gestione “efficiente” & alla base della
; lotta a qualsiasi tipo di spreco e sollecita il proprio personale ad assumere i
comportamenti pil idonei a ridurre i consumi di energia, materie prime e risorse in
§ v genere, seguendo le indicazioni e le istruzioni dedicate e a proporre a propria volta
suggerimenti. Un comportamento coerente con questa politica presuppone I'impegno a
seguire le istruzioni ambientali e ad effettuare i controlli che I'azienda ha stabilito come
linea guida per prevenire I'inquinamento.
L’adozione di energia da fonti rinnovabili, il miglioramento dell’efficienza operativa e
'utilizzo di materiali “preferred” sono tra le leve fondamentali della strategia di riduzione
delle emissioni di gas a effetto serra (GHG) di TFM per contrastare il cambiamento
climatico.

Tutela della salute e della sicurezza:

Tutto il personale deve sentirsi coinvolto nella tutela della propria salute e sicurezza,
tenendo un comportamento responsabile e seguendo le procedure in quanto non
pud esserci miglioramento senza cultura e sensibilita. L'azienda si impegna a
migliorare costantemente le condizioni di lavoro tenendo sotto controllo e riducendo
ove possibile i rischi piu rilevanti.

Lavoro per obiettivi:

La Politica aziendale puo essere efficacemente attuata solo se la Direzione assicura il suo
massimo impegno a riesaminare periodicamente sia le modalita di applicazione del
sistema che la sua efficacia. Grazie al monitoraggio e all’analisi costante dei dati relativi
all’andamento della soddisfazione delle parti interessate, del sistema, dei processi e dei
servizi, la Direzione definisce gli obiettivi che I'azienda dovra perseguire per dare
attuazione a questo documento.

Innovazione:

Migliorare i processi, le tecnologie e le modalita di lavoro per poter continuare ad essere
competitivi sul mercato, rendere maggiormente efficaci i propri processi produttivi, gestire
gli aspetti ambientali e ridurre al minimo gli impatti delle proprie attivita sull’ambiente
utilizzando le migliori tecnologie disponibili. Spiral Ingranaggi collabora attivamente sia
con Fornitori che Clienti allo sviluppo di processi sempre piu efficaci ed efficienti.

Principi Etici:
Garantire rispetto dei principi di correttezza, onesta, lealta ed uguaglianza.

IMPEGNO della DIREZIONE:
La Direzione di Spiral Ingranaggi da evidenza del suo impegno nello sviluppo del sistema integrato e nel
perseguimento della sua efficacia attraverso:
= La divulgazione all’'organizzazione dell'importanza di rispettare i requisiti definiti da leggi/regolamenti e/o
Cliente;
= |’approvazione del seguente documento e la definizione di piani di miglioramento descrittivi delle
modalita di azione per porre in atto tale politica;
= Disponibilita, adeguatezza, delle risorse necessarie per attuare e tenere aggiornato e migliorare in modo
continuo I'efficacia del sistema integrato ed accrescere la Customer Satisfaction;
= Un approccio sistematico basato sull’analisi dei rischi e delle opportunita al fine di individuare le azioni ed
effettuarne la gestione
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OBIETTIVI:
Gli impegni di Politica per la Qualita e I’Ambiente vengono tradotti annualmente in un piano di obiettivi
circoscritti e misurabili, per il raggiungimento dei quali garantisce di fornire tutte le risorse e il supporto necessari.

Gli obiettivi sono suddivisi per processi e in via generale possono comprendere:

“»
Aspetti economici/finanziari 3 Incremento Fatturato, Riduzione Incidenza Acquisti
[ ]
i Posizionamento Commerciale : Ingresso Nuovi Clienti
[ ]
r Aumento efficienza Progettazione ; Monitoraggio Campionature
L. . s - Riduzione Scarti interni, PPM, Non Conformita
Riduzione costi della Non Qualita - .
L S - Cliente/Interne
Riduzione inefficienze imputabili ai - . . ) .
. Ui P . Forniture conformi, On Time Delivery
Fornitori °
O Riduzione inefficienze processi s Diminuzione Scarto interno, Riduzione Tempo medio Set-
interni * Up
o
22
l 3
Soddisfazione del personale interno 3 % Straordinari, Aumento Soddisfazione dipendenti
(" L. . - Miglioramento prestazione ambientale nella riduzione dei
! Riduzione consumi 3

>N ¥ consumi specifici di risorse (acqua, energia)

“»
m Riduzione rifiuti 3 Diminuzione rifiuti smaltiti
[ e |
Piani di miglioramento ambientali ; Efficacia dei piani di miglioramento in essere

La Direzione di Spiral Ingranaggi, sostiene la Politica Integrata cosi come formulata per il perseguimento degli
obiettivi prefissati anche tramite un'opera di sensibilizzazione e coinvolgimento di tutto il personale in merito agli
obiettivi.

La presente politica & comunicata ed & accessibile a tutto il personale, sia esso direttamente assunto, a contratto
mediante affissione nei locali della societa. La presente politica e le successive revisioni oltre ad essere inserita nel
sito intranet aziendale, verranno pubblicate nel sito internet aziendale. La Direzione evidenzia come la politica
cosi intesa sia un dovere di tutti e richieda impegno diretto da parte di tutte le risorse coinvolte, alla applicazione
del Sistema Integrato approvato ed emesso.

La presente Politica € oggetto di riesame periodico da parte della Direzione.

La Direzione
11/02/2026
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